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A l l e   Arbeitsinspektorate 

 

Sehr geehrte Damen und Herren! 

Liebe Kolleginnen und Kollegen! 

Mit dem ArbeitnehmerInnenschutz-Deregulierungsgesetz, BGBl. I Nr. 126/2017, ist am 

1. August 2017 u.a. folgende Änderung im ArbeitnehmerInnenschutzgesetz (ASchG) in Kraft 

getreten: 

In § 77a Abs. 2 Z 1a ASchG erfolgt eine Verlängerung des Begehungsintervalls der Präventiv-

fachkräfte von zwei auf drei Jahre für Arbeitsstätten  

Ø  mit 1 bis 10 Arbeitnehmer/innen, 

Ø  in denen nur Büroarbeitsplätze sowie Arbeitsplätze mit Büroarbeitsplätzen vergleich-

baren Gefährdungen und Belastungen eingerichtet sind. 

Die Formulierung der Änderung („Büroarbeitsplätze sowie Arbeitsplätze mit Büroarbeitsplätzen 

vergleichbaren Gefährdungen und Belastungen“) folgt der Regelung zur Präventionszeit in 

§ 82a Abs. 2 Z 1 ASchG und beinhaltet die damals angeführten Beispiele:  

„Als Beispiele für Arbeitsplätze mit Büroarbeitsplätzen vergleichbaren Gefährdungen können 

also in diesem Sinn (vgl. 802 BlgNR 21. GP) angeführt werden: Arbeiten in Warten, an Bank-

schaltern, an Hotelrezeptionen, Arbeiten als Ordinationsassistentinnen mit überwiegend or-
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ganisatorischen Aufgaben, Arbeiten im strategischen Unternehmensbereich sowie Arbeiten 

vorwiegend im Bereich der Unternehmensberatung (Managementaufgaben, Verwaltungs-

aufgaben), Arbeiten in der Informationstechnologie. Die Gefährdungen und Belastungen an 

Arbeitsplätzen im Einzelhandel können dort mit Büroarbeitsplätzen vergleichbar sein, wo 

keine oder nur geringe manuelle Lastenhandhabung erforderlich ist und überwiegend admi-

nistrativen Aufgaben vergleichbare Arbeiten zu erledigen sind.“ (IA 2228/A XXV. GP, S. 9f). 

Bei der zur Intervallfestlegung erforderlichen Beurteilung des Arbeitgebers/der Arbeitgeberin, 

ob es sich um eine Arbeitsstätte handelt, in der nur Büroarbeitsplätze oder Arbeitsplätze mit 

vergleichbaren Gefährdungen und Belastungen eingerichtet sind, ist auf die Arbeitsplatzein-

richtung als solche abzustellen. Außer Betracht bleiben allfällige zur Aufrechterhaltung des 

laufenden Geschäftsbetriebs üblicherweise verbundene Tätigkeiten, wie etwa die regelmä-

ßige Reinigung der Räumlichkeiten oder fallweise Tätigkeiten außerhalb der Arbeitsstätte. 

Bei der Begehung im 3-Jahresintervall wird aber – wie auch bei der Arbeitsplatzevaluierung – 

auch auf diese z.B. Reinigungstätigkeiten Bedacht zu nehmen sein. 

· Die Beschäftigung einer einzelnen Reinigungskraft als Arbeitnehmer/in neben Bürobe-

schäftigten sollte nämlich nicht dazu führen, dass alleine aufgrund dieses Umstands statt 

des 3-Jahresintervalls für Büroarbeitsplätze doch ein 2-Jahresintervall vorzusehen wäre 

(weil zusätzlicher Reinigungsarbeitsplatz im Bürobetrieb).  

· Gleiches gilt etwa für Planungsbüros, in denen Planungstätigkeiten überwiegend an Büro-

arbeitsplätzen erbracht werden, fallweise aber das Begehen einer Baustelle vor Ort erfor-

derlich ist. 

Auch hier gilt, dass eine Anlassbegehung durchzuführen ist,  sollte außerhalb des Begehungs-

intervalls das Erfordernis nach arbeitsmedizinischer oder sicherheitstechnischer Betreuung 

bestehen(§ 77a Abs. 3 ASchG). 

Es liegt grundsätzlich in der Verantwortlichkeit der Arbeitgeber/innen zu klären, inwieweit 

die Voraussetzungen für ein 2- oder ein 3-jähriges Begehungsintervall vorliegen. Die Arbeits-

inspektorate sollen bei der Einstufung jedoch aktiv beratend tätig werden. 

 

Vorgehensweisen 

1. Unternehmen, die bereits von AUVAsicher betreut werden 

Arbeitsstätten, die bereits von AUVAsicher betreut werden und die in die in Anlage 1 ge-

nannten Wirtschaftsklassen fallen, werden von AUVAsicher automatisch für ein 3-jähriges 

Begehungsintervall vorgemerkt. AUVAsicher wird die betroffenen Arbeitgeber/innen bei der 

nächsten Arbeitsstättenbegehung darüber informieren, dass nun ein 3-Jahresintervall gilt. 

Sollte sich z.B. bei einer Betriebskontrolle durch die Arbeitsinspektion herausstellen, dass in 

einer Arbeitsstätte, die einer der in Anlage 1 genannten Wirtschaftsklassen zugeordnet ist, 

die Voraussetzungen für das 3-Jahresintervall doch nicht (oder nicht mehr) vorliegen, so ist 

dem Arbeitgeber/der Arbeitgeberin mitzuteilen, dass er/sie sich mit AUVAsicher bezüglich 
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Verkürzung des Intervalls in Verbindung setzen soll. Es hat eine entsprechende Aufforderung 

zu erfolgen.  

Gleichermaßen sind Arbeitgeber/innen auch darauf hinzuweisen, dass das 3-jährige Intervall 

für sie zur Anwendung kommt, falls ersichtlich ist, dass sie nicht in eine der in Anlage 1 ge-

nannte Wirtschaftsklasse fallen, aber in der Arbeitsstätte trotzdem nur Büroarbeitsplätze 

bzw. Arbeitsplätze mit vergleichbaren Gefährdungen und Belastungen eingerichtet sind. Auch 

in diesen Fällen soll ihnen empfohlen werden, dass sie sich mit AUVAsicher in Verbindung 

setzen (mangels Übertretung hat aber in diesem Punkt keine Aufforderung zu erfolgen).  

 

2. Unternehmen, die noch keine Präventivfachkräfte bestellt haben, sollen im Rahmen der 

Besichtigung beraten werden, welches Begehungsintervall für sie zur Anwendung kommt. 

Auch in der Aufforderung soll darauf hingewiesen werden.  

Ob nur Büroarbeitsplätze eingerichtet sind, ist üblicherweise vor Ort ersichtlich. Anlage 2 soll 

ausgehend von den Wirtschaftsklassen eine Unterstützung für die Beurteilung sein, ob Ar-

beitsplätze mit vergleichbaren Gefährdungen und Belastungen vorliegen und kann als Orien-

tierung bei der Beratung welches Begehungsintervall zur Anwendung kommt herangezogen 

werden.  

Hinweis wie AUVAsicher vorgehen wird: Bei der Erstanmeldung bei AUVAsicher wird für die 

Kategorisierung in das 2- oder 3-jährige Intervall zunächst die Wirtschaftsklasse ausschlag-

gebend sein. Falls ein abweichendes kürzeres Intervall notwendig ist, wird das bei der Erst-

betreuung durch AUVAsicher besprochen und im AUVA-System eingepflegt, ebenso falls die 

Voraussetzungen für eine Verlängerung vorliegen. 

 

3. Hinweise 

3.1. Zu Anlage 1 und 2: 

Anlage 1 beruht auf den ÖNACE-Bezeichnungen und Klassifizierungen. Beurteilungsbasis für 

Anlage 1 sind branchentypische Tätigkeiten und Gefährdungen bzw. Belastungen, regelmäßige 

Abweichungen führen zu einer Intervallverkürzung (auf 2 Jahre). Bei nur fallweiser Abweichung 

kann eine Anlassbegehung ausreichen, um den zusätzlichen Betreuungsbedarf abzudecken. 

Die in Anlage 2 angeführten Tätigkeiten dienen zur Orientierung, um einschätzen zu können, 

welche Arbeitsplätze Gefährdungen und Belastungen vergleichbar einem Büroarbeitsplatz 

aufweisen und daher – wenn in der Arbeitsstätte nur solche Arbeitsplätze vorhanden sind - 

das 3-Jahres-Begehungsintervall ausreichend ist. Dies kann selbstverständlich auch in Branchen 

auftreten, die in der Liste der Anlage 1 nicht angeführt sind.  

3.2. Zu AUVAsicher erfolgt eine entsprechende Akkordierung mit der AUVA. 

3.3. Den jeweiligen Sachverhalten entsprechende Textbausteine zu § 77a Abs. 2 ASchG werden 

zur Verfügung gestellt. 
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4. Österreichweit tätige Unternehmen (Filialstruktur, keine AUVAsicher-Betreuung)  

Um hier eine einheitliche Vorgehensweise zu gewährleisten, hat bei einer allfälligen Festle-

gungen eines 3-jährigen Begehungsintervalls eine federführende Behandlung durch das für 

den Unternehmenssitz zuständige Arbeitsinspektorat in Kooperation mit den für die Filialen 

zuständigen Arbeitsinspektoraten zu erfolgen. 

Im Regelfall hat das Unternehmenssitz-Arbeitsinspektorat auf Unternehmenssitz-Ebene die 

Abklärung vorzunehmen, ob die Voraussetzungen für eine Verlängerung des Begehungsin-

tervalls auf 3 Jahre vorliegen. Erforderlichenfalls sind die anderen Arbeitsinspektorate intern 

in den Prozess einzubeziehen (z.B. wenn unklar ist, ob auf Grund unterschiedlicher Arbeits-

plätze in den Filialen in manchen das 2- in anderen das 3-Jahresintervall zur Anwendung 

kommen kann). Über das Ergebnis der Abklärung sind die anderen Arbeitsinspektorate in 

geeigneter Weise zu informieren (z.B. IDA – Koordination zwischen den AIaten). 

Die Arbeitsinspektorate haben bei einem Anlassfall im Aufsichtsbezirk immer mit dem Ar-

beitsinspektorat des Unternehmenssitzes Kontakt aufzunehmen, das Unternehmenssitz-

Arbeitsinspektorat hat dann die Klärung auf Unternehmenssitz-Ebene einzuleiten. 

Auf Grund der Begründung der Neuregelung kann bereits jetzt gesagt werden, dass für Le-

bensmittel-Handelsketten das 3-Jahresintervall in der Regel nicht zur Anwendung kommen 

kann: „Gefährdungsmäßig nicht mit Büroarbeitsplätzen vergleichbar sind demnach etwa: 

Kassenarbeitsplätze in Selbstbedienungsläden, Arbeitsplätze an Feinkosttheken oder Arbeits-

plätze, an denen schwere Lasten händisch bewegt werden müssen.“ (IA 2228/A XXV. GP, S. 9f) 

Anlage 1: Liste der häufigsten Wirtschaftsklassen, bei denen in Arbeitsstätten von 1 bis 10 

Beschäftigten grundsätzlich ein 3-jähriges Begehungsintervall zur Anwendung kommen kann  

Anlage 2: Liste von Tätigkeiten im Büro bzw. an Arbeitsplätzen mit Gefährdungen und Belas-

tungen vergleichbar einem Büro  

 

Mit freundlichen Grüßen 

Für den Bundesminister: 

Mag.a Dr.in iur. Anna Ritzberger-Moser 

Elektronisch gefertigt. 
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Häufigste Wirtschaftsklassen, bei denen in Arbeitsstätten von 1 bis 10 Beschäftigten grund-

sätzlich ein 3-jähriges Begehungsintervall zur Anwendung kommen kann (orientierende 

Liste) 

47.26 Einzelhandel mit Tabakwaren 

47.41 Einzelhandel mit Datenverarbeitungsgeräten, peripheren Geräten und Software 

47.42 Einzelhandel mit Telekommunikationsgeräten 

47.43 Einzelhandel mit Geräten der Unterhaltungselektronik 

47.51 Einzelhandel mit Textilien 

47.62 Einzelhandel mit Zeitschriften, Zeitungen, Schreibwaren und Bürobedarf 

47.63 Einzelhandel mit bespielten Ton- und Bildträgern 

47.71 Einzelhandel mit Bekleidung 

47.72 Einzelhandel mit Schuhen und Lederwaren 

47.74 Einzelhandel mit medizinischen und orthopädischen Artikeln 

47.75 Einzelhandel mit kosmetischen Erzeugnissen und Körperpflegemitteln 

47.77 Einzelhandel mit Uhren und Schmuck 

47.78 Sonstiger Einzelhandel in Verkaufsräumen (ohne Antiquitäten und Gebraucht-

waren) 

47.81 Einzelhandel mit Nahrungs- und Genussmitteln, Getränken und Tabakwaren an 

Verkaufsständen und auf Märkten 

47.82 Einzelhandel mit Textilien, Bekleidung und Schuhen an Verkaufsständen und auf 

Märkten 

47.89 Einzelhandel mit sonstigen Gütern an Verkaufsständen und auf Märkten 

49.3 Sonstige Personenbeförderung im Landverkehr 

58.1 Verlegen von Büchern und Zeitschriften; sonstiges Verlagswesen (ohne Software) 

60.1 Hörfunkveranstalter 

60.2 Fernsehveranstalter 

62.0 Erbringung von Dienstleistungen der Informationstechnologie 

63.1 Datenverarbeitung, Hosting und damit verbundene Tätigkeiten; Webportale 

63.9 Erbringung von sonstigen Informationsdienstleistungen 

64.1 Zentralbanken und Kreditinstitute 

64.2 Beteiligungsgesellschaften 

64.3 Treuhand- und sonstige Fonds und ähnliche Finanzinstitutionen 

64.9 Sonstige Finanzierungsinstitutionen 

65.1 Versicherungen 

65.2 Rückversicherungen 

65.3 Pensionskassen und Pensionsfonds 

66.1 Mit den Finanzdienstleistungen verbundene Tätigkeiten 

66.2 Mit den Versicherungsdienstleistungen und Pensionskassen verbundene 

Tätigkeiten 

66.3 Fondsmanagement 

68.1 Kauf und Verkauf von eigenen Grundstücken, Gebäuden und Wohnungen 

68.2 Vermietung, Verpachtung von eigenen oder geleasten Grundstücken, Gebäuden 

und Wohnungen 
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68.3 Vermittlung und Verwaltung von Grundstücken, Gebäuden und Wohnungen für 

Dritte 

69.1 Rechtsberatung 

69.2 Wirtschaftsprüfung und Steuerberatung; Buchführung 

70.1 Verwaltung und Führung von Unternehmen und Betrieben 

70.2 Public-Relations- und Unternehmensberatung 

72.2 Forschung und Entwicklung im Bereich Rechts-, Wirtschafts- und Sozialwissen-

schaften sowie im Bereich Sprach-, Kultur- und Kunstwissenschaften 

73.1 Werbung 

73.2 Markt- und Meinungsforschung 

74.1 Ateliers für Textil-, Schmuck-, Grafik- u.ä. Design 

74.20 Fotografie und Fotolabors 

74.3 Übersetzen und Dolmetschen 

74.9 Sonstige freiberufliche, wissenschaftliche und technische Tätigkeiten a.n.g. 

77.1 Vermietung von Kraftwagen 

77.2 Vermietung von Gebrauchsgütern 

77.4 Leasing von nichtfinanziellen immateriellen Vermögensgegenständen (ohne 

Copyrights) 

79.1 Reisebüros und Reiseveranstalter 

79.9 Erbringung sonstiger Reservierungsdienstleistungen 

80.1 Private Wach- und Sicherheitsdienste 

80.3 Detekteien 

81.1 Hausmeisterdienste 

82.1 Sekretariats- und Schreibdienste, Copy-Shops 

82.2 Call Centers 

82.3 Messe-, Ausstellungs- und Kongressveranstalter 

82.9 Erbringung sonstiger wirtschaftlicher Dienstleistungen für Unternehmen und 

Privatpersonen 

84.3 Sozialversicherung 

85.2 Volksschulen 

85.3 Weiterführende Schulen 

85.4 Tertiärer und post-sekundärer, nicht tertiärer Unterricht 

85.5 Sonstiger Unterricht 

85.6 Erbringung von Dienstleistungen für den Unterricht 

90.0 Kreative, künstlerische und unterhaltende Tätigkeiten 

91.0 Bibliotheken, Archive, Museen 

92.0 Spiel-, Wett- und Lotteriewesen 

94.1 Wirtschafts- und Arbeitgeberverbände, Berufsorganisationen 

94.2 Arbeitnehmervereinigungen 

94.9 Kirchliche Vereinigungen; politische Parteien sowie sonstige 

Interessenvertretungen und Vereinigungen a.n.g. 

99.0 Exterritoriale Organisationen und Körperschaften 
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Tätigkeiten im Büro bzw. an Arbeitsplätzen mit Gefährdungen und Belastungen vergleichbar 

einem Büro (orientierende Liste) 

 Alle Tätigkeiten im Verkauf von Tabakwaren und Zeitschriften im Einzelhandel 

 Alle Tätigkeiten im Verkauf und Service von Mobiltelefonen und Mobiltelefonverträgen, 

so ie on )u ehör „Handy-Shop“  

 Alle Tätigkeiten im Verkauf von Fotoapparaten, Stereo-Anlagen, Radios u.ä. 

 Alle Tätigkeiten im Verkauf von Hüten, Hauben, Kappen, Schals, Tüchern, Tisch- und 

Bettwäsche 

 Alle Tätigkeiten im Verkauf von Zeitschriften und Tageszeitungen und Reiseliteratur (z.B. 

Reiseführer) 

 Alle Tätigkeiten im Verkauf von Schulheften, Schreibwaren, Zeichen- und Malutensilien 

 Alle Tätigkeiten im Verkauf und Vermietung von CDs, DVDs oder Video-Kassetten 

 Alle Tätigkeiten im Verkauf von Kleidung in Boutiquen 

 Alle Tätigkeiten im Verkauf von Schuhen, Taschen, Geldbörsen, Ausweishüllen o.ä. 

 Alle Tätigkeiten im Verkauf und Beratung von Heilbehelfen und bandagistischen Erzeug-

nisse (z.B. Stützstrümpfe, Bandagen) sowie von Artikeln für die Pflege von Menschen 

(z.B. Stöcke, Rollatoren o.ä.) 

 Alle Tätigkeiten im Verkauf in Parfümerien und Drogerien 

 Alle Tätigkeiten im Verkauf und der Reparatur von Uhren, Einzelhandel mit Schmuck 

(nicht: Goldschmiedearbeiten) 

 Alle Tätigkeiten im Verkauf von Nahrungs- und Genussmitteln sowie von Getränken an 

Verkaufsständen auf Wochenmärkten, vor Einkaufszentren, auf Festivals oder bei 

Kirtagen 

 Alle Tätigkeiten im Verkauf von Bekleidung, Tüchern, Schals, Fanartikeln, Schuhen, 

Geldbörsen, Gürtel u.ä. an Verkaufsständen auf Wochenmärkten, auf Festivals oder bei 

Kirtagen 

 Taxiunternehmen, Fahrtendienste, Mietwagen mit Chauffeur/in (z.B. bei Hochzeiten) 

 Alle Tätigkeiten bei der Redaktion, Produktion, Schnitt und Sendung von Radio- und 

Fernsehprogrammen (z.B. Lokalfernsehen) 

 Programmierung, Web-Hosting, Einrichtung von Netzwerken, Druckerwartung, Support 

bei Störfällen (nicht: Callcenter als erste Anlaufstelle für Support) 

 Tätigkeiten im Schalterdienst von Banken, Beratung von Kunden/Kundinnen, Admini-

strativtätigkeiten 

 Tätigkeiten im Schalterdienst von Versicherungen, Beratung von Kunden/Kundinnen, 

Administrativtätigkeiten 

 Tätigkeiten in Hausverwaltungen 

 Haus- Wohnungs- und Grundstücksmakler/innen, fallweise auch im Außendienst 

 Tätigkeiten in Rechtsanwalts- und Steuerberatungskanzleien 

 Konzeption, Design und Layout in der Werbung, Gestaltung von Produkt- und anderen 

Präsentationen in Werbeagenturen 
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 Interviews (persönlich und telefonisch) von Personen, Auswertung von Daten und 

Erstellung von Berichten in Instituten der Markt- und Meinungsforschung 

 Konzeption, Design und Herstellung von Textil-, Schmuck-, und Grafik-Objekten, Design 

in Ateliers 

 Fotografie im Studio und im Außendienst „on lo ation“ , Bild ear eitung, Dru k und 
Präsentation 

 Administrative Tätigkeiten im Rahmen des Autoverleihs (nicht: Aufbereitung der Fahr-

zeuge) 

 Tätigkeiten in Reisebüros inkl. Betreuung der Reisenden vor Ort (Reiseleitung) 

 Objektbewachung (Kontrollgänge) und Administrativtätigkeiten (Akquise, Kundenbe-

treuung) in privaten Wach- und Sicherheitsdiensten 

 Objektbewachung (Kontrollgänge), Überwachung von Personen, Recherchetätigkeiten 

und Administrativtätigkeiten (Akquise, Kundenbetreuung) in Detekteien 

 Hausbetreuung inkl. Unterhaltsreinigung (nicht: Grundreinigung), Säubern von Freiflächen, 

leichte Gartenarbeiten von Hausmeistern/Hausmeisterinnen 

 Tätigkeiten in Callcenter z.B. als erste Anlaufstelle für Support von Kunden/Kundinnen, 

Kundenakquise (bei hohem Lärmpegel, schlechter Raumakustik – Anlassbegehung) 

 Tätigkeiten im Schalterdienst von Sozialversicherungen, Beratung von Kunden/Kund-

innen, Administrativtätigkeiten 

 Administrativtätigkeiten in Fahrschulen, Unterricht im Lehrsaal, Durchführung von 

Trainings am Übungsplatz, Fahrstunden 

 Archivierung, Registrierung und Aufbereitung von Exponaten in Bibliotheken, Archiven 

und Museen (nicht: Konservierung mit gesundheitsgefährdenden Arbeitsstoffen) 

 Tätigkeiten im Empfangsbereich von Wirtschafts- und Arbeitgeberverbänden sowie von 

Arbeitnehmervereinigungen, Beratung von Mitgliedern und Kunden/Kundinnen, Admi-

nistrativtätigkeiten 

 Administrativtätigkeiten in Pfarrämtern 

 


